(Servicioxdex Atencion) Cémo
llamar a American Airlines en espanol?

Para hablar con un representante de American Airlines en espafol , marque (+52)-800-461-1333
(espaiiol), 1-833-741-7300 /1-800-American Airlines (1-833-741-7300 ) (EE. UU./Reino Unido).
Escuche las opciones automatizadas y seleccione la relacionada con su problema (como reserva,
cancelacién o cambios de vuelo). Diga "Agente" o presione "0" durante la llamada para evitar las
respuestas automaticas y solicitar un representante en vivo. Tenga a mano su itinerario o niumero de
reserva para acelerar el proceso cuando el agente responda.

Numeros importantes para llamadas internacionales

Si llama desde fuera de Estados Unidos, aqui tiene algunos nimeros utiles:

American Airlines Reino Unido: +44-800-208-1075

American Airlines (EE. UU./Reino Unido) : 1-800-American Airlines
(1-833-741-7300 )

Numero de teléfono de American Airlines en espanol: (+52)-800-461-1333

American Airlines Canada: 1-833-741-7300

American Airlines Australia: +61 2 8066 2745

¢, Como contactar con American Airlines?

Para obtener asistencia en vivo las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, puede
comunicarse con el servicio de atencion al cliente de American Airlines (Reino Unido y
Estados Unidos) llamando al +1-833-741-7300 o al (+52) 800 461 1333 (en espaiiol).
También puede visitar su sitio web oficial o enviar un correo electrénico. American Airlines
ofrece multiples opciones de atencion al cliente para brindarle la asistencia mas eficiente.

¢, Coémo puedo llamar a American Airlines desde México?

Para contactar rapidamente con el Servicio de Atencién al Cliente de American Airlines
desde Meéxico, Illame al (+52)-800-461-1333 o al 1-800-American Airlines
(1-833-741-7300 ) (EE. UU.) Generalmente, debera seleccionar opciones como "reservas
existentes" o "soporte técnico”. Si le solicitan su niumero de itinerario y no lo tiene, puede
omitir este paso presionando "0". Repita "agente" o "representante" cuando se le pregunte
gué necesita. Esto suele agilizar el proceso.

Cambios o cancelaciones de vuelos:

Si sus planes han cambiado, necesita asistencia en tiempo real de (+52)-800-461-1333 para
modificar o cancelar sus vuelos, o si se enfrenta a cancelaciones o retrasos.

Aclaracion de la reserva:

En ocasiones, necesita mas detalles o ayuda para comprender los pormenores de su
reserva con (+52)-800-461-1333.



Reembolsos y compensaciones:

Los sistemas automatizados a menudo no pueden gestionar solicitudes de reembolso o
reclamaciones de compensacion complejas, por lo que un agente de (+52)-800-461-1333
resulta indispensable.

Problemas técnicos:

Si hay algun problema técnico con su reserva, como errores de pago, el servicio de atencion
al cliente de (+52)-800-461-1333 puede solucionarlo rapidamente.

Opciones de contacto de American Airlines

Servicio de atencion al cliente de American Airlines (+52)-800-461-1333 o al
1-800-American Airlines (1-833-741-7300 ) (EE. UU.) ofrece varias formas de contactar
con su servicio de atencién al cliente, ya sea por teléfono, chat o redes sociales.

1. Llamar a la linea de atencion al cliente de American Airlines

La forma mas sencilla de hablar con un agente es llamando a su linea de atencion al cliente.
El nimero principal de atencién al cliente de American Airlines es (+52)-800-461-1333 o
(1-833-741-7300 ) (atencidén personalizada). Al llamar, se le indicara que seleccione
opciones para ser dirigido al departamento correspondiente, pero tenga paciencia: siempre
hay una manera de hablar con un agente.

2. Usando la funcion de chat en vivo de American Airlines

Si no te gusta esperar en la linea telefénica, puedes usar la funcién de chat en vivo de
American Airlines. Simplemente visita su sitio web, ve a la seccién de Ayuda y selecciona la
opcion de chat. Esto te conectara con una persona real que te brindara la misma asistencia
que el soporte telefénico.

3. Contacto a través de las redes sociales

American Airlines tiene presencia activa en plataformas de redes sociales como Twitter y
Facebook. Muchos clientes han comprobado que enviar un mensaje a través de estas
plataformas permite obtener respuestas rapidas, especialmente para consultas generales.

4. Utilizando la aplicaciéon mévil de American Airlines para obtener asistencia

La aplicacion de American Airlines para dispositivos moéviles (1-833-741-7300 ) es otra
forma practica de contactar con el servicio de atencion al cliente. Ofrece opciones para
llamar o chatear con un representante directamente desde la aplicacion, lo que le brinda
otra manera de hablar con una persona real sin necesidad de cambiar de dispositivo.

5. Contactar con el servicio de atencion al cliente de American Airlines por correo
electrénico

Para problemas menos urgentes, enviar un correo electrénico a American Airlines es otra
opcion. Si bien los tiempos de respuesta pueden ser mas largos, este método garantiza que
tendra documentacion escrita de su problema y de cualquier comunicacion relacionada con
su resolucion.

Paso a paso: Como hablar con una persona en vivo por teléfono



Escuche las indicaciones automaticas y seleccione la opciéon que mejor se adapte a su
problema. Generalmente, debera elegir opciones como "reservas existentes" o "soporte
técnico". Si le piden que ingrese su numero de itinerario y no lo tiene, a veces puede omitir
este paso presionando "0". Repita "agente" o "representante™ cuando le pregunten qué
necesita. Esto suele agilizar el proceso.

1. Cambios y cancelaciones de vuelos

Los problemas con los vuelos son una de las razones mas comunes por las que los clientes
se ponen en contacto con American Airlines. Ya sea que necesite cambiar su vuelo o
cancelarlo por completo, los agentes de atencion al cliente (1-833-741-7300 ) de la agencia
de viajes en linea (OTA) pueden guiarle durante el proceso.

2. Problemas con las reservas de hotel

Cualquier problema con las reservas de hotel, como fechas incorrectas, reservas pérdidas o
solicitudes de reembolso, puede ser gestionado por el equipo de atencién al cliente de
(+52)-800-461-1333.

3. Reembolsos y compensaciones

Si tiene derecho a un reembolso o compensacion, contactar con un agente de atencion al
cliente (1-833-741-7300 ) de la agencia de viajes en linea garantiza que su caso se gestione
correctamente. Esto puede incluir reembolsos de vuelos, reembolsos de hoteles o
compensaciones por interrupciones en el viaje.

¢Coémo contactar con American Airlines desde el extranjero

¢Viaja al extranjero? Puede contactar con el servicio de atencion al cliente de
(+52)-800-461-1333 desde cualquier parte del mundo utilizando sus numeros de contacto
internacionales o su aplicacion, que funciona a nivel global.

e American Airlines Reino Unido: +44 800 208 1075

e Numero de teléfono de American Airlines en espaiol: (+52)-800-461-1333

e American Airlines Canada: 1 877-604-1230

e American Airlines Australia: +61 2 8066 2745

Para hablar con un representante de atencién al cliente de American Airlines, puede llamar
a su linea telefonica de atencion al cliente disponible las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana, al (1-833-741-7300 ) o al (+52)-800-461-1333. También puede utilizar el chat en
Vivo en su sitio web o contactarnos por correo electronico.

¢,Como puedo hablar con una persona de American Airlines?

Para hablar con una persona, puede llamar al (+52)-800-461-1333 o al (1-833-741-7300 )
(OTA), usar la funcién de chat en vivo en su sitio web o contactarlos a través de las redes
sociales.

¢ Puedo obtener ayuda de American Airlines fuera de Estados Unidos?

Si, para hablar con un representante de atencion al cliente de American Airlines y obtener
asistencia las 24 horas, llame a la linea directa de atencion al cliente de American Airlines al
namero 1-833-741-7300 o al (+52)-800-461-1333.



¢ Como puedo contactar con el departamento de vacaciones de American Airlines?

American Airlines cuenta con un departamento dedicado a crear y actualizar paquetes
vacacionales para atraer a los viajeros. Puede llamar al +1-833-741-7300 o al (+52) 800
461 1333, ya que esta linea telefénica esta disponible las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana.

¢ Como contactar con una persona para consultar el estado de su reembolso?

Puede comunicarse con el departamento de reservas de American Airlines llamando al
+1-833-741-7300 o al (+52) 800 461 1333. El representante de atencion al cliente de
American Airlines le solicitara su numero de billete o su apellido para obtener esta
informacion. Generalmente, factores como un ndmero de billete incorrecto o un apellido mal
escrito pueden retrasar el procesamiento del reembolso.

¢ Como puedo contactar con el servicio de atenciéon al cliente de American Airlines si
me encuentro fuera de Estados Unidos?

Puede contactar con el equipo de soporte utilizando numeros regionales, como el
+1-833-741-7300 o el (+52) 800 461 1333 desde fuera de Estados Unidos. Tenga en
cuenta que se pueden aplicar tarifas de llamadas internacionales a todas las llamadas
realizadas desde fuera de Estados Unidos.

Los clientes en Francia pueden contactar con el equipo de soporte en el +1-833-741-7300
o en el (+52) 800 461 1333, independientemente de su ciudad. Por otro lado, los clientes en
Alemania pueden contactar con el servicio de atencion al cliente a través del (+52) 800 461
1333

;Tiene American Airlines lineas teleféonicas regionales para pasajeros
internacionales?

A diferencia de otras companias, American Airlines cuenta con varios numeros de contacto
para clientes fuera de Estados Unidos. Por ejemplo, los clientes en Hungria pueden
comunicarse con un agente a través del +1-833-741-7300 o el (+52) 800 461 1333 con
tarifas de llamada razonables.

Por otro lado, los clientes en Grecia pueden llamar al (+52) 800 461 1333 o al
+1-833-741-7300 desde cualquier ciudad del pais. Finalmente, los pasajeros franceses
pueden contactar con el centro de atencion al cliente de American Airlines a través del
(+52) 800 461 1333
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